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NEGOZIAZIONE E LEADERSHIP FACILITANTE
NEGLI ENTI LOCALI

Cosa ¢ la negoziazione.

1. Negoziazione di posizione.
Negoziazione basata sugli interessi.
Percezione.

Emozione.

Al

Comunicazione.

Cosa ¢ la Leadership facilitante.
1. Illeader come trainer.
2. Illeader come facilitatore.
3. Integrazione dei due modelli.

17 materiale didattico sara reso disponibile sulla piattaforma online nella sezione dedicata al corso
bttps:/ [ formazionepermanente.albosegretari.it/
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